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Procedura sytuacji alarmujacej lub wymagajacej interwencji.

1. W sytuacji alarmujacej do obserwacji lub interwencji (przekierowania do Koordynatora
Szkolnego) zaleca sig: !

Obserwacje i oceng sytuacji
!
Podjecie decyzji o dziataniu (zgodnie z procedura bezpieczenstwa)
l

Kontakt i rozmowe z uczniem (w bezpiecznej przestrzeni)

l

Przekierowanie lub zgloszenie sytuacji do osoby dorostej (pedagog, psycholog, nauczyciel
wychowawca, rodzic)

!

Superwizja i wsparcie dla Schoolworkera (zapobieganie obcigzeniu emocjonalnemu)

2. W sytuacji, gdy Schoolworker zgtasza niepokdj dotyczacy innego ucznia lub ma kontakt
z osobg w kryzysie:

Etap 1: Szybka reakcja dorostych
e Przyjecie zgloszenia przez Koordynatora Szkolnego, pedagoga, wychowawce lub psychologa.

e Oddzielenie osoby wspierajacej (Schoolworkera) od dalszego kontaktu z sytuacja — uczen nie
prowadzi interwencji samodzielnie.

e Zapewnienie bezpieczenstwa uczniowi / uczennicy przyjmujacemu wsparcie (np. pozostanie z
zaufanym dorostym, zapewnienie opieki do czasu kontaktu z rodzicem lub specjalista).

Etap 2: Wsparcie dla Schoolworkera
e Rozmowa wspierajaca z Koordynatorem lub innym dorostym — bez oceniania, z empatia.

e Sprawdzenie samopoczucia ucznia — czy potrzebuje przerwy, zmiany zadan lub rozmowy z inng
osobg dorosta w szkole lub z rodzicem.

e W razie potrzeby: superwizja lub konsultacja indywidualna.
e Mozliwo$¢ czasowego zawieszenia aktywnos$ci jako Schoolworker — bez presji.

Etap 3: Dalsze dzialania wobec ucznia w kryzysie

e Ocena sytuacji przez specjaliste (psycholog/pedagog).

e Kontakt z rodzicami lub opiekunami, jesli sytuacja tego wymaga.

e Wezwanie pogotowia w sytuacji narazenia zycia lub zdrowia.

e Wdrozenie odpowiedniej formy pomocy: rozmowy wspierajace, konsultacje, skierowanie do
specjalisty zewngtrznego.

e Monitorowanie stanu ucznia — zaplanowanie dalszego wsparcia (wewnatrz szkoty lub poza nig).



